
แผนภูมิขั้นตอนการย่ืนขอใบอนุญาตประกอบกิจการ 

ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

ด้านสาธารณสุข  

ขั้นตอนการให้บริการ 

 
 
  
        

 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารประกอบการพิจารณา 
1. บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 

.  ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล  พร้อมแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนของ 

     ผู้แทนนิติบุคคล  (กรณีผู้ขอเป็นนิติบุคคล)ใบจดทะเบียนร้านค้า (กรณีที่มี) 

4. หนังสือมอบอ านาจพร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนผู้มอบและผู้รับมอบกรณีผู้ขอรับ 

     ใบอนุญาตไม่สามารถด าเนินการด้วยตนเอง 
 

ติดต่อได้ที่  ส่วนสาธารณสุขฯ  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 20  วัน/ราย   

1. ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ    

     พร้อมเอกสาร  เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร   

2. ประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีอนามัยร่วมออกตรวจพื้นท่ี  และสถานท่ีตั้ง

ประกอบกิจการ 

แนะน าด้านสุขาภิบาล 

3. เจ้าพนักงานท้องถ่ินพิจารณาออกใบอนุญาต 

4. ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม  พร้อมรับใบอนุญาต 



แผนภูมิขั้นตอนการย่ืนขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหาร

หรือที่สะสมอาหาร   

ด้านสาธารณสุข  

ขั้นตอนการให้บริการ 
 
 
  
        

 
 
 
 
 
 
 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 

1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 

2. ใบรับรองแพทย์ผู้ประกอบอาหาร  (กรณีเป็นร้านอาหาร)   

3. ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล  พร้อมแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนของ 

    ผู้แทนนิติบุคคล  (กรณีผู้ขอเป็นนิติบุคคล)ใบจดทะเบียนร้านค้า (กรณีที่มี) 

4. หนังสือมอบอ านาจพร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนผู้มอบและผู้รับมอบกรณีผู้ขอรับ 

    ใบอนุญาตไม่สามารถด าเนินการด้วยตนเอง 
5. รูปถ่ายหน้าตรงครึ่งตัว ไม่สวมหมวก  ไม่สวมแว่นตาด า ของเจ้าของกิจการ  ขนาด  

    1X1 น้ิว  กิจการละ 2 รูป 

ติดต่อได้ที่  ส่วนสาธารณสุขฯ  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 20  วัน/ราย 

  1. ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ี 

      สะสมอาหาร    พร้อมเอกสาร  เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร   

2. ประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีอนามัยร่วมออกตรวจพื้นท่ี  และสถานท่ี

จ าหน่าย  

แนะน าด้านสุขาภิบาล 

3. เจ้าพนักงานท้องถ่ินพิจารณาออกใบอนุญาต 

4. ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม  พร้อมรับใบอนุญาต 



แผนภูมิขั้นตอนการแก้ไขเหตุร าคาญ/ร้องเรียนต่างๆ 

ตามพระราชบัญญัตกิารสาธารณสุข พ.ศ.2535 

 
 

  
 
 
 

 
           
 
 

  
 
 
 
 

ร้องเรียน (เขียนค าร้อง/โทรสาร/จดหมาย/อื่นๆ) 

ตรวจสอบข้อเท็จจริงตามค าร้อง 

แจ้งผลการตรวจสอบให้ผู้ร้องทราบ ไม่เกิน 5 วันๆ 

เจ้าพนักงานท้องถิ่น ส่ังให้ปรับปรงุ/แกไ้ขตามอ านาจหน้าท่ี 

*  ระงับ  ปรับปรุง  แก้ไข (พร้อมแจง้ผู้ร้องเรียน) 

* พักใช้เพิกถอนใบอนุญาต 

*ด าเนินคดีตามกฎหมาย 

* อื่น ๆ 
 

ติดตามและประเมินผล 



 
แผนภูมิขั้นตอนการสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 

อบต.คึกคัก 

 
 

 

 
  
 
 
 
 

3  ช่ัวโมง/ราย 

              กรณีเร่งด่วนให้การสนนัสนนุในทันที 

 

ผู้ขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 

 

ให้การสนับสนุน ฯ 
 

เจ้าหน้าท่ีประจ ารถบรรทุกน ้า 
ช่วยดบัเพลงิ 

 



 

 

 

การจัดเก็บภาษีป้าย 

แผนภูมิขั้นตอนการปฏิบัติงานการให้บริการประชาชน 

 
ด้านการคลัง 
 
 

ขั้นตอนการให้บริการ 
                     รายใหม ่          รายเกา่ 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 

3. บัตรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน 

                 2. ใบเสร็จรับเงินค่าภาษีป้ายปีที่ผ่านมา(ภ.ป.7) 
 

ติดต่อได้ที่  ส่วนการคลัง  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 5 นาที/ราย  (ส าหรับรายเก่า) 
ส าหรับรายใหม่  :  20  นาที/ราย (เน่ืองจากต้องด าเนินการประเมินรายละเอียดต่างๆ) 

1.ผู้มีหน้าที่เสยีภาษีป้าย  ยื่นแบบแสดงรายการภาษีป้าย 
(ภ.ป.1)พร้อมเอกสารประกอบ  พนักงานประเมนิรับแบบ 
แสดงรายการ ตรวจเอกสาร/หลักฐาน   ลงเลขที่รบั  และ
ด าเนินการประเมนิภาษี  พร้อมออกใบแสดงรายการ
ประเมิน    

1.ผู้มีหน้าที่เสยีภาษีป้าย  ยื่นแบบแสดง
รายการภาษีป้าย  พนักงานประเมินตรวจ
เอกสาร/หลักฐาน   

2. ผู้มีหน้าที่เสียภาษีป้ายช าระเงินและรับใบเสร็จรับเงิน  
                              (ภ.ป.7) 
 



 

การจัดเก็บภาษีบ ารุงทอ้งที ่

แผนภูมิขั้นตอนการปฏิบัติงานการให้บริการประชาชน 

 
ด้านการคลัง 
 
 

ขั้นตอนการให้บริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 

     1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน 

   2.  ใบเสร็จรับเงินค่าภาษีบ ารุงท้องท่ีปีผ่านมา(ภ.ร.ด.11) 
 

 
ติดต่อได้ที่  ส่วนการคลัง  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 5 นาที/ราย   
หมายเหตุ  หากมีการเปลี่ยนแปลงด้านเอกสารสิทธิโปรดน าเอกสารตัวจริงมาด้วย 

ทุกครั้ง 

1. ผู้เป็นเจ้าของท่ีดินยื่นแบบแสดงรายการท่ีดิน(ภ.บ.ท.5) 

 

1.  เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร 
 
 
3. ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีบ ารุงท้องท่ีช าระเงิน  และรับใบเสร็จรับเงิน

ค่าภาษีบ ารุงท้องท่ี(ภ.บ.ท.11) 

2. ผู้เป็นเจ้าของท่ีดินยื่นแบบแสดงรายการท่ีดิน(ภ.บ.ท.5) 

 



 

การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 

แผนภูมิขั้นตอนการปฏิบัติงานการให้บริการประชาชน 

 
ด้านการคลัง 
 
 

ขั้นตอนการให้บริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 

     1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้าน 

   2. ใบเสร็จรับเงินค่าภาษีโรงเรือนและท่ีดินปีผ่านมา(ภ.ร.ด.12) 

ติดต่อได้ที่  ส่วนการคลัง  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 5 นาที/ราย   
         ส าหรับรายใหม่  :   20  นาที/ราย (เน่ืองจากต้องด าเนินการประเมินรายละเอียด

ต่างๆ) 

1. ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ยื่นแบบแสดงรายการ 

    เสียภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (ภ.ร.ด.2) 

2.  
 
   2. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร 

 
 
   3. ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีโรงเรือนและท่ีดินช าระเงิน  และรับ 

       ใบเสร็จรับเงินค่าภาษีโรงเรือน(ภ.ร.ด.12) 

 



แผนภูมิขั้นตอนการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
 

ด้านการโยธา 

ขั้นตอนการให้บริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นผู้ขออนุญาต 
2.  ส าเนาโฉนดท่ีดิน (กรณีผู้ขอไม่ใช่เจ้าของต้องมีหนังสือยินยอมของเจ้าของที่ดินหรือส าเนาสัญญาเช่าที่ดิน) 

3.  แบบแปลนการก่อสร้าง 
4. หนังสือยินยอมชดิเขตท่ีดินต่างเจา้ของ 
กรณีก่อสร้างบ้านขนาดเกิน  150  ตร.ม.  เอกสารเพิ่มเตมิ  ดังน้ี 
1.  รายการค านวณโครงสรา้ง 
2.  ส าเนาใบอนุญาตผู้ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม 
3. หนังสือรับรองเป็นผู้ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม 

ติดต่อได้ที่  ส่วนโยธา  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 20  วัน/ราย   

1. ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตก่อสร้างอาคาร (แบบ  ข.1) 

    พร้อมเอกสาร เจ้าหน้าท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองต้น 

3.  
    2. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผังเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
    3. เจ้าพนักงานท้องถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   4. ผู้ยื่นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พร้อมรับใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขั้นตอนการขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 
 

ด้านการโยธา 

ขั้นตอนการให้บริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นผู้ขออนุญาต 
2.  ส าเนาโฉนดท่ีดินแปลงท่ีตัง้ของอาคารท่ีขออนุญาต 
3.  หนังสือรับรองของผู้ประกอบวิชาชพีวิศวกรรมควบคุมของผู้ออกแบบขั้นตอนวิธีการ และ 
     สิ่งป้องกันวัสดุร่วงหล่นในการรื้อถอนอาคาร (กรณีท่ีเป็นอาคารมีลักษณะ  ขนาด  อยู่ใน 
     ประเภทเป็นวิชาชีพควบคมุ 
4. หนังสือแสดงความยินยอมของวิศวกรผู้ควบคุมงาน (แบบ  น.4) 
5. แผนผังบริเวณ  แบบแปลน  และรายการประกอบแบบแปลน 

ติดต่อได้ที่  ส่วนโยธา  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 20  วัน/ราย   

1. ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตร้ือถอนอาคาร (แบบ  ข.1) 

    พร้อมเอกสาร เจ้าหน้าท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองต้น 

4.  
    2. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผังเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
    3. เจ้าพนักงานท้องถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   4. ผู้ยื่นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พร้อมรับใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขั้นตอนการขออนุญาตดัดแปลงอาคาร 
 

ด้านการโยธา 

ขั้นตอนการให้บริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นผู้ขออนุญาต 
2.  ส าเนาโฉนดท่ีดิน (กรณีผู้ขอไม่ใช่เจ้าของต้องมีหนังสือยินยอมของเจ้าของที่ดินหรือส าเนาสัญญาเช่าที่ดิน) 

3.  หนังสือยินยอมชิดเขตท่ีดินต่างเจ้าของ 
4.  หนังสือรับรองของผู้ประกอบวิชาชพีวิศวกรรมควบคุมของผู้ออกแบบและค านวณโครงสร้าง 
     อาคาร 
5. หนังสือรับรองของผู้ประกอบอาชีพสาถปตัยกรรมควบคุมของผู้ออกแบบงานสถาปตัยกรรม 
6. แผนผังบริเวณ  แบบแปลน  รายการประกอบแบบแปลน  พร้อมรายการค านวณโครงสรา้ง 
7. รายการค านวณระบบบ าบัดน้ าเสยี  (กรณีอาคารต้องมีระบบบ าบัดน้ าเสยี) 
8. ใบอนุญาตก่อสร้างอาคารเดมิท่ีได้รบัอนุญาต 

ติดต่อได้ที่  ส่วนโยธา  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 20  วัน/ราย   

2. ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตดัดแปลงอาคาร (แบบ  ข.1) 

    พร้อมเอกสาร เจ้าหน้าท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองต้น 

5.  
    2. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผังเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
    3. เจ้าพนักงานท้องถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   4. ผู้ยื่นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พร้อมรับใบอนุญาต  

        
 
 



แผนภูมิขั้นตอนการขออนุญาตขุดดิน  ถมดิน 
 

ด้านการโยธา 

ขั้นตอนการให้บริการ 

           

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
 

 
เอกสารประกอบการพิจารณา 
1.  บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้นผู้ขออนุญาต 
2.  ส าเนาโฉนดท่ีดิน (กรณีผู้ขอไม่ใช่เจ้าของต้องมีหนังสือยินยอมของเจ้าของที่ดินหรือส าเนาสัญญาเช่าที่ดิน) 

3.   แบบแปลน  รายละเอยีดการขดุดิน  ถมดิน    
4.  หนังสือรับรองของผู้ประกอบวิชาชพีวิศวกรรมควบคุม 
5.  ส าเนาใบอนุญาตผู้ประกอบวิชาชีพรบัรองของผู้ประกอบอาชีพสาถปตัยกรรมควบคุมของ
ผู้ออกแบบงานสถาปตัยกรรม 
 

ติดต่อได้ที่  ส่วนโยธา  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 20  วัน/ราย   
 
 

3. ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตขุดดิน  ถมดิน  

    พร้อมเอกสาร เจ้าหน้าท่ีตรวจเอกสารเบ้ืองต้น 

6.  
    2. นายช่างออกตรวจโฉนดท่ีดิน/ผังเมือง/สภาพสาธารณะ   

       และตรวจพิจารณาแบบ 

 
    3. เจ้าพนักงานท้องถ่ินพิจารณาค าขออนุญาต 

 

   4. ผู้ยื่นค าขอช าระค่าธรรมเนียม พร้อมรับใบอนุญาต  

        
 
 



 

 
แผนภูมิขั้นตอนการให้บริการด้านสาธารณภัย 

อบต.คึกคัก 

 

 
  
 
 
 
 
 

ให้การช่วยเหลือในทนัท ี

 

 

 

 

ผู้ขอรับการช่วยเหลือ 

 

-  เจ้าหน้าที่พร้อมให้การช่วยเหลอื
ทันที 

 

- ผู้บริหารมีค าส่ังด้วยวาจา/ทาง
โทรศัพท์ 

- เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติพร้อม 



 
แผนภูมิขั้นตอนการย่ืนขอใบอนุญาตจัดตั้งตลาด 

ด้านสาธารณสุข  

ขั้นตอนการให้บริการ 

 
 
  
        

 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารประกอบการพิจารณา 
2. บัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียนบ้านผู้ขออนุญาต 

    ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล  พร้อมแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนของ 

    ผู้แทนนิติบุคคล  (กรณีผู้ขอเป็นนิติบุคคล)ใบจดทะเบียนร้านค้า (กรณีที่มี) 

6. หนังสือมอบอ านาจพร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนผู้มอบและผู้รับมอบกรณีผู้ขอรับ 

    ใบอนุญาตไม่สามารถด าเนินการด้วยตนเอง 
 

ติดต่อได้ที่  ส่วนสาธารณสุขฯ  อบต.คึกคัก 

ระยะเวลาการให้บริการ : 20  วัน/ราย   

 

2. ผู้ขออนุญาตยื่นค าขออนุญาตจัดตั้งตลาด   พร้อมเอกสาร  เจ้าหน้าท่ี

ตรวจสอบเอกสาร   

5. ประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีอนามัยร่วมออกตรวจพื้นท่ี  และสถานท่ีตั้ง

ประกอบกิจการ 

แนะน าด้านสุขาภิบาล 

6. เจ้าพนักงานท้องถ่ินพิจารณาออกใบอนุญาต 

7. ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม  พร้อมรับใบอนุญาต 



 

 
แผนภูมิขั้นตอนการปฏิบัติงานรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

  
 

         
 

 
              

 
                   

 
 

- หนังสือ 

- จดหมาย 

- ค าร้องท่ัวไป 

(ส านักปลัด อบต.) 

  
  

แจ้งตอบรับการด าเนินการ 

ให้ผู้ร้องทราบ ภายใน 7 วัน 

 
  

ผู้ร้องทุกข ์

ตรวจสอบและรายงาน 

ตามสายการบังคบับัญชา 

เจ้าหน้าท่ีลงรับ 

ส านักปลัด  อบต. 
 

เจ้าหน้าท่ีส่วนการงาน 

เจ้าของเร่ือง 

บริการร่วม 
 

ตรวจสอบและรายงาน 

ตามสายการบังคับบัญชา 


